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La fiche critère

À employer avant un atelier d’idéation ou  
de recherche de solutions afin de déterminer 
collectivement ce qui nous importe dans  
notre recherche. 

#partager une évaluation  
#qualifier 
#décider

nombre de participants
4 - 12

temps de préparation
aucun

durée de l’exercice
45 min à 1h

 › papier brun
 › feutres noirs fins

matériel

déroulé  ↘ Avant un atelier de créativité ou d’idéation, rappeler le contexte 
général et la problématique à l’origine de l’atelier. 

 ↘ Expliquer au groupe qu’avant de partir dans une phase de 
divergence ou de convergence, on va réfléchir à ce qui nous 
importe dans le projet. 

 ↘ Ces critères précis vous aideront ensuite à choisir vos idées 
et à retenir les meilleures sur la base de critères choisis 
collectivement. 

 ↘ Imaginer donc en équipe entre 5 et 10 critères qui vous semblent 
primordiaux sous la forme d’adjectifs et les lister sur un papier 
brun. 

 ↘ Pour chaque critère, demander au groupe de qualifier, de préciser 
ce critère et d’en donner un exemple afin de s’assurer qu’on reste 
alignés. 

 ↘ Cette étape préalable facilitera ensuite le vote parmi des idées 
proposées lorsqu’il s’agira de converger.
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Visio-compatible avec un outil de 
travail collaboratif comme Miro ou 
Klaxoon.

Animez l’atelier en demandant aux participants 
de noter leurs critères sur des Post-its virtuels 
puis de les qualifier avec une autre couleur de 
Post-it avant de les prioriser avec des gommettes 
virtuelles également. Veillez à la répartition 
de la parole pour que toutes les personnes 
présentes soient en accord avec les critères 
choisis.
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Notez/collez vos remarques

DÉCIDER
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Points de vigilance

Veiller à ce que les critères ne soient pas trop 
larges et à bien décrire ce que les participants 
mettent derrière des mots galvaudés comme 
« humain », « innovant » ou « centré utilisateur ».

Pour aller plus loin...

À réaliser en équipe projet avant un atelier de 
co-conception. À compléter avec un atelier type 
Chevaliers et Dragons ou vote à points.
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